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I. DISPOZITII GENERALE
1. Regulamentul de organizare si functionare a Bibliotecii USEFS (in continuare —
Regulament), stabileste misiunea, functiile, atributiile, drepturile, structura, precum
si organizarea activitatii acesteia.

2. Prezentul Regulament este elaborat pe baza prevederilor Regulamentului-cadru
de organizare si functionare a bibliotecilor publice, aprobat prin Ordinul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii nr. 186 din 26.02.2019 si contine
prevederi referitoare la:

- misiune, functii, drepturi;

- atributii si servicii prestate;

- organizare si administrare;

- structura, personalul si organigrama;

- modul de functionare a bibliotecii;

- drepturile si obligatiile utilizatorilor.

3. Biblioteca este parte integranta a Universitatii de Stat de Educatie Fizica si Sport
(in continuare USEFS), care asigura cu resurse si servici informationale procesele
de instruire, cercetare si formare continua.

4. Serviciile si programele oferite de biblotecd corespund necesitatilor de
informare, cercetare, educare si instruire ale utilizatorilor in domeniul educatiei
fizice si sportului. Biblioteca se detaseaza integral de orice angajare ideologicd sau
politica, asigura respectarea principiului egalitatii utilizatorilor, fara deosebire de
rasd, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta,
dizabilitate, opinie, apartenentd politica sau orice alt criteriu similar.

5. Biblioteca functioneaza in baza prevederilor Legii cu privire la biblioteci nr.
160/2017, Codul Educatiei al Republicii Moldova (2014), Codul Muncii al
Republicii Moldova (2003), Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile
publice (2020), Codului Contraventional al Republicii Moldova nr. 218 (2008),
hotararilor Guvernului, ordinelor Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii,
actelor normative in vigoare care vizeaza domeniile de activitate a bibliotecilor,
Carta USEFS (2015), hotararilor Senatului USEFS, ordinelor si dispozitiilor
Rectorului USEFS, prezentului regulament.

6. Biblioteca este parte componentd a Sistemului National de Biblioteci din
Republica Moldova. Activitatea metodologica este coordonata de Centru
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Biblioteconomic National (CBN) si Asociatia Bibliotecarilor din Republica
Moldova (ABRM), in conformitate cu Regulamentul privind activitatea
metodologica in cadrul Sistemului National de Biblioteci, aprobat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii nr.2 din 13.01.2016.

7. Biblioteca nu detine statut de persoana juridica, dar dispune de atribute care i
asigura identitatea: stampile si logo-ul bibliotecii.
Sediul Bibliotecii se afld pe str. A. Doga 22, mun. Chisindu, Republica Moldova.

1. MISIUNEA, FUNCTIILE SI

DREPTURILE BIBLIOTECII
8. Biblioteca are misiunea de a fi la dispozitia comunitatii universitare prin
asigurarea informationald a procesului de studii, cercetare si formarea continua,
dezvoltarea si actualizarea colectiilor In domeniul educatiei fizice si sportului,
extinderea accesului la resursele informationale, diversificarea serviciilor si
produselor, acordarea facilitatilor de informare, formarea culturii informatiei a
utilizatorilor.

9. Biblioteca exercita urmatoarele functii de baza:
1) dezvoltarea societatii deschise si incluzive, promovarea libertatii si
creatiilor intelectuale, protectia dreptului de autor;

2) asigurarea, accesului la resurse informationale, servicii si facilitati
corespunzatoare necesitatilor educationale, de cercetare si  formare
profesionala continua;

3) implementarea politicilor Stiintei Deschise si Accesului Deschis la
publicatiile stiintifice ale USEFS;

4) valorificarea patrimoniului stiintifico-didactic institutional;

5) contribuirea, prin mijloace specifice, la procesul de instruire, cercetare si
formare;

6) crearea, dezvoltarea, prelucrarea, pastrarea si gestionarea colectiilor,
inclusiv electronice, de documente in domeniul educatiei fizice si sportului;

7) promovarea si oferirea accesului la colectii si la informatii referitoare la
colectii prin cultura informatiei, lecturii si educatiei nonformale;
8) extinderea si diversificarea serviciilor si metodelor de comunicare a
resurselor informationale ale bibliotecii;
9) implicarea, in limita capacitatilor si competentelor, la planificarea si
realizarea activitatilor de interes universitar.

10. Biblioteca are urmatoarele drepturi:

1) sa determine obiectivele si directiile de activitate ale bibliotecii;
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2) sa efectueze si/sau sa participe la realizarea de studii, cercetari, evaluari in
domeniul biblioteconomiei si stiintei informarii, sociologiei lecturii;

3) sa prezinte, in cadrul consultarilor publice, precum si din oficiu, opinii la
proiecte de acte normative referitoare la organizarea si functionarea bibliotecii
din institutiile de invatamant sau la domeniile ei de activitate;

4) sa participe si sa fie membru in asociatii profesionale;

5) sa realizeze activitati de advocacy pentru obtinerea sprijinului, in folosul
bibliotecii din partea membrilor comunitatii universitare si stiintifice, altor
factori de decizie sau orice subiect interesat;

6) sa stabileasca si sa utilizeze surse suplimentare de venituri in vederea
dezvoltarii serviciilor de bibliotecd, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

7) sa stabileasca reguli de utilizare a resurselor si serviciilor bibliotecii;

8) sa ia cunostinta de planurile de studii si cercetare ale USEFS;

9) sa dezvolte relatii de colaborare si cooperare cu alte biblioteci sau institutii
din tara si strdinatate, conform obiectivelor si strategiei generale stabilite de
autoritatile tutelare, inclusiv sa incheie acorduri in acest sens;

10) sa participe la reuniunile internationale de specialitate sau la consortiile
bibliotecare si la asociatiile internationale la care sunt membre, achitand
cotizatiile si taxele aferente.

I11. ATRIBUTIILE BIBLIOTECII.
SERVICIILE OFERITE UTILIZATORILOR

11. Biblioteca exercita urmatoarele atributii:
1. Sprijind procesul de instruire, formare, educare si cercetare prin asigurarea
accesului la resurse, facilitati, produse si servicii de informare, documentare,
studiu, cercetare, educatie si recreere in corespundere cu necesitdtile educationale,
de instruire, cercetare si formare profesionald continua ale membrilor comunitatii
(studentilor, cadrelor didactice, cercetatorilor, personalului didactic auxiliar etc.)
institutiei, cat si utilizatorilor din afara acesteia;
2. Asigura accesul la informatie prin:

- achizitionarea, prelucrarea, pastrarea, gestionarea, diseminarea si oferirea

accesului la diverse resurse informationale pentru utilizatorilori;

- crearea, dezvoltarea si gestionarea colectiilor, inclusiv electronice,

corespunzaror necesitatilor utilizatorilor si profilului bibliotecii prin diferite

forme de achizitii: cumparare, donatii, si schimb interbibliotecar;

- evidenta colectiilor bibliotecii;

- realizarea operatiunilor de catalogare, indexare si prelucrarea analitico-

sintetica a documentelor;



- oferirea accesului la colectii si la informatii referitoare la colectii;
- achizitionarea, constituirea si dezvoltarea bazei de date pentru asigurarea
accesului la informatie locala si la distanta;
- crearea si dezvoltarea instrumentelor de informare si documentare
(cataloage traditionale si electronice, fisiere, etc);
- oferirea accesului virtual la informatiile detinute urilizatorilor sai;
- valorificarea patrimoniului documentar al cadrelor didactico-stiintifice
universitare prin cercetare, realizarea instrumentelor de informare
bibliografica, dezvoltarea Repozitoriului Institutional, promovarea accesului
deschis la informatie;
- dezvoltarea resurselor si serviciilor informationale conform politicii
universitare privind curriculum-urile, programele de studiu, de cercetare si
formare continua;
3. Asigura accesul la tehnologii informationale si de comunicare, precum si la alte
resurse prin:
- oferirea accesului la tehnologii informationale in scop de formare, informare
si comunicare (calculatoare, imprimante, soft-uri, aplicatii etc.);
- asigurarea accesul gratuit la Internet;

- oferirea accesului la baze de date, biblioteci electronice §i cataloage locale si
internationale;
- crearea si dezvoltarea Catalogului electronic, Repozitoriului Institutional,
- prestarea serviciilor de alfabetizare digitald pentru diferite categorii de
utilizatori.
4. Presteaza servicii de bibliotecd pentru a satisface necesitatile de informare,
formare, studii si cercetare, instruire, recreere si socializare ale utilizatorilor sai:
- evalueaza periodic necesitatile utilizatorilor prin intermediul sondajelor,
interviurilor, chestionarelor;
- conlucreaza permanent cu structurile USEFS, cu cadrele didactice;
- acorda asistenta bibliografica si bibliometrica utilizatorilor ;
- evalueazd periodic impactului serviciilor prestate de biblioteca si
promoveaza rezultatele lor;
- desfasoara activitati de marketing si promovare a serviciilor bibliotecii si a
bibliotecii in general;
- stabileste relatii de parteneriat cu diferite structuri institutionale, nationale si
internationale in scopul eficientizarii continue a activitatii.
5. Organizeaza activitati de instruire, educatie nonformald, informald si cultura
informatiei prin:
- dezvoltarea si implementarea activitatilor de instruire orientate spre
dezvoltarea abilitatilor utilizatorilor de a identifica si aprecia sursa; localiza,
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accesa, organiza si inregistra informatia; analizarea, sintetizarea si evaluarea
critica a informatiel, cat si utilizarea relevanta a ei;

- Indrumarea utilizatorilor in accesarea si utilizarea resurselor informationale;
- elaborarea si oferirea utilizatorilor programe si activitati de instruire
formala, nonformala si informala in cultura informatiei;

- desfagurarea campaniilor de promovare a colectiilor, resurselor
informationale ale bibliotecii, a realizarilor stiintifice si inovatiilor;

- crearea conditiilor pentru transferul de cunostinfe prin organizarea
activitatilor stiintifice, instructiv-educative, evenimentelor cultural-artistice.

12. Contribuie la dezvoltarea unei societati deschise si incluzive prin promovarea
si implementarea de politici informationale incluzive si prin realizarea de actiuni
precum:
- asigurarea accesului on-line la resursele informationale oferite de biblioteca;
- organizarea expozitiilor virtuale, etc;
documentele de biblioteca, la colectii, la serviciile de biblioteca, prin
intermediul reprezentantului bibliotecii.

13. Promoveaza si valorifica patrimoniul cultural, sprijind pluralitatea culturilor si
promoveaza realizarile stiintifice universitare prin:
- organizarea de evenimente de lansare/prezentare, promovare de carte sau
alte documente de biblioteca;
- organizarea, inclusiv on-line, a expozitiilor permanente si/sau temporare;
- organizarea altor evenimente si activitdti inedite de interes pentru
comunitatea universitara;

14. Prelucreaza si disemineaza informatii din domeniul culturii, sportului,
educatiei, stiintei.

15. Efectueaza periodic verificarea/inventarierea colectiilor bibliotecii.
16. Elimina periodic documentele uzate moral si fizic.
17. Realizeazd, in conditiile legii, operatiuni de recuperare fizicd a documentelor

de biblioteca Tmprumutate sau a contravalorii documentelor deteriorate oOri
nerestituite de utilizatori.



18. Efectueaza operatiuni de conservare, igiena si patologie a documentelor de
biblioteca, organizeaza activitati de igienizare a spatiilor bibliotecii.

19. Biblioteca este o institutie publica si asigura prezenta sa in mediul on-line prin
detinerea si utilizarea paginii web proprii, a unui directoriu propriu pe pagina web
a institutiei tutelare, prin pagina institutionald in retele de socializare, care asigura
accesul on-line la informatii despre structura, activitatea, colectiile si serviciile
bibliotecii. Biblioteca asigura prestarea serviciilor in regim on-line.

20. Serviciile de biblioteca de bazd se presteaza in mod gratuit. Biblioteca ofera

urmatoarele servicii utilizatorilor:

e Acces la sediul bibliotecii si/sau la distanta, la instrumentele de informare despre
resursele informationale si serviciile bibliotecii, inclusiv la catalogul traditional
si/sau catalogul electronic al bibliotecii;

e Acces la resursele informationale ale bibliotecii de diverse tipuri si pe diferite
suporturi (carti, documente electronice, reviste si ziare, baze de date) in diferite
limbi;

e Consultarea pe loc a documentelor;

e Imprumut de documente tiparite la domiciliu;

e Consultarea Repozitoriului Institutional,

e Imprumut interbibliotecar national (cu exceptia costurilor de reproducere si
expediere prin postd);

e Informare si documentare;

e Servicii de referinta;

e Redactia referintelor bibliografice;

e Atribuirea CZU la articolele profesorilor;

e Difuzarea selectiva a informatiei (DSI);

e Elaborarea publicatiilor bibliografice;

e Elaborarea buletinelor de achizitii de documente ale bibliotecii;

e Oferirea materialelor promotionale ale bibliotecii;

¢ Orientarea si indrumarea in spatiile bibliotecii;

e Instruirea utilizatorilor in cultura informatiei;

e Instruireca nonformala a utilizatorilor in vederea dezvoltarii competentelor
digitale;

e Acces la pagina web a bibliotecii, colectia bibliotecii electronice;

e Organizarea expozitiilor virtuale;

e Acces la utilizarea echipamentului bibliotecii (calculatoare etc.);

e Oferirea accesului la Internet prin intermediul echipamentului biblioteci;
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e Oferirea accesului la Internet de la dispozitivele utilizatorului prin reteaua Wi-
Fi a bibliotecii;

e Organizarea de expozitii ale colectiilor bibliotecii;

e Organizarea programelor si a activitatilor cu caracter literar, cultural, educativ,
academic (ex.: intdlniri cu personalitati, lansari si prezentari de carte/baze de
date, zile de informare, mese rotunde etc.);

e Oferirea spatiului pentru comunicare nonformald (discutii, dezbateri etc.),
studiu individual, precum si pentru activitati in grup (studiu in grup, etc.);

21. Biblioteca poate presta servicii contra platd conform Regulamentului privind
serviciile prestate de bibliotecile publice, aprobat de Guvern.

22. Serviciile de biblioteca se actualizeaza continuu, fiind racordate la necesitatile
academice (planuri de invatdmant, directii de cercetare), la schimbarile sociale,
economice, tehnologice si la categoriile de utilizatori ai bibliotecii si necesitatile
acestora.

23. Programul de functionare a bibliotecii este afisat la intrare: Luni — Vineri: 8:00
—17.00. Sambata si duminica fara program.
In perioada sesiunilor sau in cazuri exeptionale programul poate fi modificat.

IV. ORGANIZAREA SI ACTIVITATEA BIBLIOTECII
SECTIUNEA 1-A
CONDUCEREA BIBLIOTECII
24. Conducerea bibliotecii este exercitatda de directorul bibliotecii, desemnat in
functie de rectorul USEFS si are urmatoarele atributii:
1. Activitatea privind aspecte administrative:
- conduce activitatea bibliotecii;
- este presedinele Consiliului de administratie al bibliotecii, numeste membrii
acestuia si participa cu drept de vot la lucrarile acestuia;
- emite dispozitii In mod unipersonal si in limita competentelor sale,
asigurand controlul executarii acestora;
- efectuiaza distribuirea muncii;
- asigura elaborarea si avizarea fiselor de post ale angajatilor bibliotecii;
- elaboreaza si propune spre aprobare conducerii institutiei, statul de personal
si organigrama, in limitele fondului de retribuire a muncii si a efectivului-
limita stabilit;
- propune conducerii institufiei aprobarea sporului de performanta,
mentiunilor pentru personalul bibliotecii;



- avizeazd dosarele pentru conferirea/confirmarea categoriilor de calificare a
personalului;
- elaboreaza si Tnainteaza propuneri la proiectul de buget al bibliotecii,
propuneri cu privire la regulamentul de organizare si functionare a bibliotecii;
- gestioneazd, organizeaza si implementeaza sistemul de management si
control intern;
- prezintd, in termenul stabilit, raportul de activitate si raportul statistic al
bibliotecii;
- asigurd respectarea legislatiei cu privire la transparenfa decizionald in
activitatea bibliotecii;
- asigura respectarea prevederilor legislatiei cu privire la securitatea si
sandtatea muncii.
- este membru al Senatului USEFS si al Consiliului de administratic a
USEFS, altor comisii din cadrul USEFS si participa cu drept de vot la
lucrarile acestora;

2. Activitatea interna a bibliotecii:
- asigura executarea si respectarea actelor legislative si normative nationale,
care reglementeazd activitatea bibliotecii, precum si indeplinirea functiilor
bibliotecii ce rezulta din prevederile prezentului Regulament;
- aproba obiectivele si directiile strategice de activitate ale bibliotecii si
stabileste caile de realizare a acestora;
- asigura elaborarea strategiilor, programelor si/sau planurilor de activitate ale
bibliotecii si le propune spre aprobare Senatului USEFS;
- aproba rapoartele privind realizarea programelor si planurilor de activitate
ale subdiviziunilor functionale ale bibliotecii;
- asigurd, monitorizeaza i poarta responsabilitate pentru realizarea strategiei
de dezvoltare a bibliotecii, realizarea planului de actiuni pentru executarea
strategiei si a planului operational anual, precum si a altor planuri de activitate
a bibliotecii;
-promoveaza propuneri inovationale in activitatea bibliotecii;
-coordoneazd, organizeaza Si  gestioneazd  dezvoltarea  resurselor
informationale, a noilor tehnologii;
-elaboreaza si aproba acte de reglamentare, tehnologice si functionale ale
bibliotecii;
- participa la formarea profesionald a personalului, acorda asistentda de
specialitate;
- realizeazd evaluari periodice ale activitatii bibliotecii si performantelor
personalului de biblioteca;
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- asigura sistemul de management al proceselor de evaluare a: gradului de
satisfactie a utilizatorilor fata de serviciile prestate de biblioteca;
managementul bibliotecii, atitudinea personalului bibliotecii fatd de
utilizatori; tendintelor de modernizare a bibliotecii; imaginii bibliotecii in
comunitate.

3. Activitatea externd a bibliotecii:
- expune opinii §i semneaza avize cu privire la proiecte de acte normative,
elaborate de autoritatile competente, referitoare la organizarea si functionarea
bibliotecii sau la domeniile ei de activitate;
- decide asupra elabordrii §i prezintd spre examinare administratiei USEFS,
proiecte de acte normative referitoare la activitatea bibliotecii;
- reprezinta biblioteca, fard un mandat special, in relatii cu reprezentantii
societatii, cu persoanele fizice si juridice din Republica Moldova si din
strainatate.
- negociaza si semneaza acorduri de colaborare si cooperare intre biblioteca si
alte entitati publice sau private, nationale sau internationale;
- inifiaza noi parteneriate ale bibliotecii, fortificd parteneriatele existente si
asigura durabilitatea acestora;
- colaboreaza cu mass-media in vederea promovarii serviciilor bibliotecii;
- exercitd alte atributii conform legislatiei in vigoare.

25. In cazul lipsei sau imposibilitdtii indeplinirii atributiilor de catre director,
imputernicirile acestora se exercitd de cdtre un angajat al bibliotecii cu functie
superioara.

26. Directorul, conducatorii subdiviziunilor interne ale bibliotecii reprezinta
personalul cu functie de conducere si, in limitele atributiilor acordate, poarta
raspundere pentru deciziile luate si pentru activitatea bibliotecii.

SECTIUNEA A 2-A
STRUCTURA SI PERSONALUL BIBLIOTECII
27. Biblioteca este parte componentd a structurii organizatorice a USEFS.
Structura organizatoricd a bibliotecii are menirea de a asigura buna functionare,
realizarea misiunii, valorilor si obiectivelor strategice de dezvoltare.

28. In cadrul bibliotecii se instituie Consiliul de administratie, care are un rol
consultativ si isi desfasoara activitatea in baza prezentului Regulament.

11



29. Consiliul de administratie se constituie prin dispozitia directorului bibliotecii si
include directorul bibliotecii si bibliotecari principali, care indeplinesc functiile de
sef servicii, bibliotecari:
- consiliul de administratie isi desfasoara activitatea in sedinte publice,
ordinare si extraordinare care se conduc de directorul bibliotecii;
- ordinea de zi a sedintelor consiliului de administratie se elaboreaza de catre
directorul bibliotecii, inclusiv in baza propunerilor membrilor consiliului;
- sedintele consiliului de administratie se consemneaza prin procese-verbale.
30. Atributiile Consiliului de administratie sunt:
- dezbate proiectele strategiei de dezvoltare si promovare a biblioteci,
planului de actiuni pentru executarea strategiei, planului operational anual si
ale altor planuri de activitate ale bibliotecii, precum si masurile necesare
privind implementarea acestora;
- examineaza politica si planurile de promovare a bibliotecii;
- examineazd proiectul Regulamentului de organizare si functionare a
bibliotecii precum si propuneri pentru modificare a acestuia,
- examineaza proiectele de acte normative conexe organizarii si functionarii
bibliotecii si domeniilor ei de activitate;
- analizeaza propunerile de tarife pentru produsele si serviciile oferite contra
platd de biblioteca;
- decide eliminarea din gestiune a valorilor materiale lipsa la reinventarierile
anuale si la verificarile periodice de gestiune, atunci cand acestea nu sunt din
culpa unei persoane fizice si in conditiile prevazute de legislatie;
- analizeaza proiecte, idei inovationale, propuneri de amenajare, modernizare,
extindere si reparatie ale spatiilor functionale ale bibliotecii;
- dezbate orice problemd administrativd sau interventie in structura
organizatorica a bibliotecii aparuta in activitatea curenta a bibliotecii;
- monitorizeaza procesele tehnologice din bibliotecd, perfectionarea
instrumentelor de informare, dezvoltarea serviciilor.

31. Personalul bibliotecii se organizeaza si activeaza in baza prevederilor Legii nr.
160/2017 cu privire la biblioteci, Codului muncii al Republicii Moldova nr.
154/2003, altor prevederi normative conexe, programelor de activitate ale
bibliotecii, precum si a fiselor postului.

32. Personalul bibliotecii are statut de personal didactic auxiliar, potrivit art. 117 d)

din Codul Educatiei al Republicii Moldova. Bibliotecarii pot aspira la categorii de
calificare in conformitate cu legislatia in vigoare.
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33. Personalul bibliotecii este desemnat de cétre rector, la propunerea directorului
biblioteci.

34. Directorul bibliotecii asigurd participarea personalului bibliotecii, inclusiv a
personalului de conducere, la activitdti de formare continua. Formarea continud a
personalului de specialitate din biblioteca se asigura din contul alocatiilor bugetare.
Formarea continua se realizeaza in cadrul bibliotecii, centrelor de formare
profesionalda continud, centrelor biblioteconomice, sau in cooperare cu alti
parteneri de dezvoltare ai bibliotecii.

35. Structura este determinatd de specificul bibliotecii, diversitatea colectiilor
detinute, de principalele functii si atributii, conform Regulamentului de organizare
si functionare.

36. Structura organizatorica a Bibliotecii USEFS cuprinde serviciile functionale,
care asigura exercitarea misiunii, functiilor si obiectivelor, dupa cum urmeaza:
- Achizitii. Evidenta si prelucrarea colectiilor;
- Asistenta informationala;
- Relatii cu publicul:
a) sala de lectura;
b) imprumut la domiciliu.
Organigrama se anexeaza.

SECTIUNEA A 3-A
FUNCTIONAREA BIBLIOTECII
37. Biblioteca isi desfasoara activitatea in baza strategiei de dezvoltare a USEFS,
strategiei de dezvoltare a bibliotecii si a planurilor operationale, aprobate de catre
Senatul USEFS.

38. Strategia de dezvoltare stabileste directiile de activitate si dezvoltare a
bibliotecii, se aproba pentru o perioada de 5 ani si se afla in concordanta cu
strategiile nationale in domeniul biblioteconomic, cu profilul si necesitatile
comunitatii universitare.

Planul operational vizeaza activitatea Bibliotecii pentru o perioada de un an si se
aproba pana la 25 decembrie a anului in curs, pentru urmatorul an de activitate.
Strategia de dezvoltare si planul/planurile de actiuni cu privire la implementarea
strategiei, cat si planurile operationale se aproba de catre Senat, in baza proiectului
propus de directorul bibliotecii.
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39. Directorul bibliotecii asigura elaborarea si prezentarea rapoartelor anuale,
privind activitatea bibliotecii. La necesitate se prezinta si alte rapoarte/informatii
solicitate de catre administratia USEFS.

40. Raportarea anuala privind activitatea bibliotecii se realizeaza prin intocmirea
raportului anual de activitate a bibliotecii, pentru anul de referinta.

Raportul anual de activitate, avizat de directorul bibliotecii, se prezinta anual,
pana la 31 ianuarie a anului in curs, pentru anul precedent, prorectorului pentru
activitate stiintifica, dezvoltarea academica si calitatea studiilor spre aprobare.

Raportul anual de activitate contine, In mod obligatoriu, partea statistica si
partea analiticd. Partea analiticaA prezintd directiile prioritare de activitate,
evenimentele-cheie, evaluarea si analiza datelor statistice.

Elaborarea raportului de activitate se realizeaza in baza datelor statistice, care
reflecta impactul serviciilor prestate de biblioteca si al activitatilor acesteia din
perspectiva oferirii accesului la informatie, a tehnologiilor informationale utilizate
si puse la dispozitia utilizatorilor, a instruirilor si serviciilor prestate utilizatorilor,
cat si din cea a realizarii altor functii ale biblioteci.

41. Partea statistica a raportului (Forma 6¢) se prezinta in forma stabilitda de MECC
la Centrul Biblioteconomie Departamental (BCUSM) pana la 15 ianuarie a anului
in curs, pentru anul precedent.

42. Raportul anual, privind activitatea bibliotecii are un caracter public si se aduce
la cunostinta comunitatii universitare.

43. Activitatea bibliotecii USEFS se finanteaza din bugetul public. Bugetul
bibliotecii este parte componenta a bugetului USEFS.

44, Institutia fondatoare (USEFS) asigura:
- finantarea garantatd a completarii colectiei bibliotecii cu publicatii,
achizitionarea bazelor de date si accesul la Internet gratuit, etc;
- spatii adecvate, dotate cu mobilier si echipament de performanta pentru buna
desfasurare a activitatii.
45. Alocarea mijloacelor financiare anuale destinate formarii profesionale continue
a personalului de specialitate al bibliotecii se planifica in conformitate cu
prevederile art. 213 alin. (3) din Codul muncii al RM nr. 154/2003.
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46. Biblioteca poate colecta venituri extrabugetare din activitati de fundraising,
donatii, sponsorizari, servicii contra plata, alte venituri in conformitate cu
prevederile legislatiei.

47. Biblioteca USEFS realizeaza raporturi si proiecte de colaborare si cooperare
nationald si internationald, dezvolta parteneriate in baza acordurilor scrise.

V. DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORILOR
SECTIUNEA 1-A
ACCESUL UTILIZATORILOR
48. Accesul utilizatorilor la resursele informationale, serviciile si facilitdtile
bibliotecii se realizeazd in conformitate cu prezentul Regulament si prevederile
legale referitoare la protectia patrimoniului cultural national, la drepturile de autor
si drepturile conexe.

49. Biblioteca oferda acces tuturor categoriilor de utilizatori (personalului
stiintifico-didactic, didactic auxiliar, studentilor, masteranzilor, doctoranzilor,
cursantilor de la cursurile de formare profesionala continud, utilizatorilor externi)
la resursele informationale, servicii si facilitdti corespunzatoare necesitatilor
educationale, de instruire, cercetare, formare profesionald continud, culturale si de
recreere.

50. Calitatea de utilizator al bibliotecii se acorda persoanei, fizice sau juridice,
inscrise la biblioteca, care foloseste resursele informationale, serviciile si
facilitatile bibliotecii.

Inscrierea persoanei in calitate de utilizator al bibliotecii se face prin completarea
fisei-contract de inscriere.

51. Fisa-contract de inscriere este completatd in baza actului de identitate,
carnetului de student si este semnata de catre utilizator si de citre bibliotecar. La
completarea fisei-contract se indica principalele date de identitate (nume, prenume,
data nasterii, functia in USEFS, facultatea, specialitatea, anul de studii, domiciliul,
numarul de telefon, e-mail).

52 La finscrierea in Dbiblioteca, utilizatorul este informat despre prevederile

prezentului Regulament, a Regulamentului de ordine interioard, despre serviciile,
facilitatile si produsele oferite de biblioteca.
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53. Utilizatorul ia cunostinta de conditiile de utilizare a resurselor informationale, a
serviciilor si facilitatilor bibliotecii, drepturile si obligatiile bibliotecii si ale
utilizatorului, raspunderea pentru incalcarea drepturilor si obligatiilor partilor.

SECTIUNEA A 2-A
DREPTURILE UTILIZATORILOR

54. Biblioteca asigurd dreptul utilizatorilor la confidentialitate asupra informatiei
solicitate prin utilizarea serviciilor de biblioteca si a datelor cu caracter personal
ale utilizatorului aflate in posesia bibliotecii.

55. Utilizatorii au dreptul la informatii privind activitatea bibliotecii, la serviciile
de baza ale bibliotecii in mod gratuit.

56. Utilizatorii au dreptul sa consulte in sala de lectura sau sa imprumute la
domiciliu documentele bibliotecii. Termenul de restituire a publicatiilor poate fi
prelungit, in cazul in care publicatia nu este solicitatd de alti utilizatori.

57. Utilizatorii au dreptul sa foloseasca calculatoarele din biblioteca, sd consulte
bazele de date create si achizitionate de biblioteca.

58. Utilizatorii beneficiaza, gratuit, de asistentd infodocumentara si formativa.

59. Biblioteca ofera utilizatorilor servicii de educatie formala, nonformald si
informald la capitolul cultura informatiei.

60. Utilizatorii pot inainta conducerii bibliotecii reclamatii si propuneri de
imbunatatire a activitatii acesteia.

SECTIUNEA A 3-A
OBLIGATIILE UTILIZATORILOR
61. Utilizatorii sunt obligati sd respecte prezentul Regulament, precum si
Regulamentul de ordine interioara a Dbibliotecii, inclusiv regulile privind
integritatea documentelor imprumutate si a altor bunuri materiale din biblioteca.

62. Utilizatorii care nu respecta termenele de restituire a documentelor nu mai pot
beneficia de serviciile de imprumut pana la stingerea oricarei obligatii restante.

63. Utilizatorii au obligatia sa pastreze publicatiile imprumutate in stare buna, sa
nu faca sublinieri, insemnari s1 sa nu le produca alte deteriorari.
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64. Distrugerea sau pierderea documentelor, echipamentelor bibliotecii de catre
utilizator ori restituirea cu intarziere a documentelor Imprumutate se sanctioneaza
conform regulamentelor bibliotecii, a Codului Contraventional, altor norme legale.

65. Pentru 1incalcarea obligatiillor la beneficierea serviciilor de biblioteca,
utilizatorului 11 pot fi impuse taxe compensatorii conform anexei nr. 2 la
Regulamentul privind serviciile prestate de bibliotecile publice.

VI. DISPOZITII FINALE
66. Prezentul Regulament de organizare si functionare a Bibliotecii USEFS, intra
in vigoare din data aprobarii de Senatul USEFS, fiind abrogat simultan
regulamentul anterior.

67. Atributiile, competentele cuprinse in prezentul Regulament nu sunt limitative,
acestea pot fi completate, revizuite si ulterior aprobate.

68. Personalul bibliotecii are obligatia de a cunoaste si a executa prevederile
prezentului Regulament.

69. In baza prezentului Regulament se vor elabora regulamentul de ordine
interioara, regulamente de organizare si functionare ale serviciilor bibliotecii.

ORGANIGRAMA BIBLIOTECA USEFS

17



RECTOR

PRORECTOR
Activitate stiintifica,
dezvoltarea academici
si calitatea studiilor

DIRECTOR
biblioteca
SERVICIUL SERVICIUL
Achizitii, evidenta Asistenta
si prelucrare informationala

18

SERVICIUL
Relatii cu publicul




